OBCHODNI PODMINKY [

|
Smlouva o poskytnuti vyuky a vycviku mezi autoSkolou a Zadatelem o fidi¢ské opravnéni (dale jen ,,zadatel*) se
uzavira dle zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik a zdkona ¢. 247/2000 Sb., o ziskani a zdokonalovani
zpusobilosti k fizeni motorovych vozidel (dale jen ,,zadkon*). Uzavienim smlouvy se pro tyto Gcely rozumi osobni
ucast zadatele na zapisu do kurzu, na kterém autoskole pfeda podepsanou zadost o fidi¢ské opravnéni, lékarem
potvrzeny posudek o zdravotni zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel a slozi zalohu na kurzovné. Autoskola
Inferno (dale jen ,,autoskola®) se zavazuje na zakladé takto uzaviené smlouvy, poskytnout zadateli teoretickou
vyuku a prakticky vycvik k ziskani fidi¢ského opravnéni podle zakona a dale zajistit Zadateli kondni zaveérecné
zkousky z odborné zpusobilosti. Pribéh vyuky, vycviku a zkouSky se #{di zdkonem ¢&. 247/2000 Sb.,
o ziskani a zdokonalovani zpisobilosti k fizeni motorovych vozidel. Obsah vyuky a vycviku se fidi provadéci
vyhlaskou ¢. 167/2002 Sb. (dale jen ,,vyhlaska").
Podminky prijeti k vyuce a vycviku
Provozovatel autoskoly pfijme k vyuce a vycviku k ziskani fidi¢ského opravnéni osobu, ktera spliiuje zdkonem
stanovené podminky. Zadatel uzavienim smlouvy vyslovné potvrzuje, Ze je srozumén s témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami a $kolnim fadem Autoskoly Inferno.
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Cena a kurzovné

Vyse kurzovného pro jednotlivé druhy vyuky a vycviku je upravena platnym cenikem, umisténym na ucebné
a na internetovych strankach (www.autoskola-inferno.cz). Kurzovné lze uhradit v hotovosti proti predani
danového dokladu. Pfi platbé bankovnim pievodem je identifikaci platby jméno Zadatele, ¢islo kurzu a variabilni
symbol. Pokyny k platbé jsou rozesilany na kontaktni email, po vytvoreni ptihlasky k vyuce a vycviku v autoskole.
V piipadé splatkového rezimu bude zadateli vZdy umoznéno absolvovat tolik praktickych jizd, kolik jich bude mit
aktualné uhrazeno (vycvik musi byt pfedplacen).

Kurzovné musi byt v plné vysi uhrazeno nejpozdé€ji v den podéni podepsané piihlasky a doloZeni posudku
o0 zdravotni zpusobilosti nebo v den zahajeni prvni vyucovaci hodiny. Pokud nebude kurzovné uhrazeno, vyhrazuje
si autoSkola pravo nezahajit vyuku a vycvik a to do doby, nez Zzadatel splni své zavazky vici autoskole.

»  Poplatky a sankce auto$kole zavinéné Zadatelem:

POCHYBENI ZADATELE

Né&zev poplatku a sankci Cena
Ztrata prukazky (o absolvovani vyuky a vycviku) 100 K¢
ZruS$ena jizda v den vycviku (zrusena jizda p¥i nesplnéni 5 ti ispésSnych testii) 200 K¢
Zru$ena jizda v den vycviku méné neZ 4 hodiny pied jizdou 200 K¢
Zru$ena jizda v den vycviku méné neZ 2 hodiny pired jizdou 500 K¢
Oprava testu (PSP) pri zavérecné zkousce 500 K¢
Neomluvena absence na zkousSce 1000 K¢

v’ Zdravotni diivody jsou omluvenou absenci.
v Vazné osobni diivody jsou omluvenou absenci.

Poplatky a zpisob finanéniho vypofadani v pripadé nedokonéeni kurzu ve stanovené lhaté, pievod K jiné

autoskole:

1) Nezahajeni (nedokonéeni) vyuky a pFistupového testu ve lhité do 6 ti mésici od zahajeni kurzu:

a) Storno v plné vysi kurzu. Platba kurzu je nevratna.

2) Nedokonéeni kurzu ve lhiité do 18 ti mésici od zahajeni kurzu:
a) Storno v pIné vysi kurzu. Platba kurzu je nevratna.

Omluvenou absenci jsou:
v Vazné osobni divody (vzdy konzultovat s autoskolou a neprodlené 0znamit).
v Vazné zdravotni problémy (nutno dolozit a neprodlen& oznamit).

3) Nedokonéeni praktického vycviku ve lhiité do 12 ti mésicii od zahdjeni praktické vyuky:

a) Uttovan vyrovnavaci meziroéni poplatek na provozni naklady (navyseni energii, PHM,

administrace, apod.): maximalné 5.000 K¢.
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4) Prevod kurzu do jiné autoskoly:

Od zaplacené ceny kurzu jsou odeéteny nésledujici poplatky:

a) Storno poplatek (administrace, uZivatelsky ucet a dalsi provozni vydaje spjaté s evidenci,
vyukou a vycvikem): 4.000 K¢.

b) Storno poplatek za absolvovanou vyuku, on line pfistup k vyukovym materialim v aplikaci
Moje auto$kola, ptistup na stranky Autoskola pohodIné a E-testy: 4.000 K¢.

c) Storno poplatek  za  absolvované  vycvikové  hodiny  z praktické  jizdy:
1 vycvikova hodina / 750 K¢.

d) V piipadé absolvovani minimalné 18 ti vycvikovych hodin z praktickych jizd je u¢tovan storno
poplatek v pIné vysi kurzu (k vratce finanénich prosttedkt nedochazi).

i

Odstoupeni od smlouvy
Odstoupeni od smlouvy je mozné ze strany zadatele i ze strany autoskoly. Oznameni o piedcasném ukonceni
vycviku musi byt druhé strané vzdy pfedano v pisemné podobé. Odstoupeni se povazuje za pravné ucinné dnem
nasledujicim po dni doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy, nebo okamzikem sepsani dohody
o predcasném ukonceni vycviku.
V ptipadé¢ predcasného ukonceni vycviku bude provedeno na zakladé ptedlozenych dokladt vyuctovani vycviku
a vyuky.
Doslo-li pfi splaceni kurzovného k preplatku, autoskola jej zadateli vrati. Doslo-li k nedoplatku, je Zadatel povinen
kurzovné doplatit. Na pozadani zadateli autoskola v terminu dle dohody, nejpozdéji vSak do 30 dnd, vystavi doklad
0 absolvované vyuce a vycviku.

v
Odstoupeni od smlouvy ze strany autoskoly
Autoskola si vyhrazuje pravo nezahdjit vycvik anebo nepokracovat v jiz zahajeném vycviku, pokud zadatel pozbyl:
e zdravotni zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel,
byl mu vysloven spravnim organem anebo soudem trest zakazu,
fizeni motorovych vozidel,
béhem vycviku zvlast hrubym zpisobem opakované poruSuje pokyny instruktora
a tim ohroZuje bezpecnost silni¢niho provozu, majetek autoskoly nebo Zivot a zdravi ostatnich ticastnikti
silni¢niho provozu,
e nenahlasi zménu osobnich tdaji zadatele, zménu dokladu totoznosti, fidicského prukazu,
e ancbo se opakovan¢ bez fadné omluvy nedostavil na objednanou hodinu praktického vycviku, nebo
planovanou teoretickou vyuku.

Autoskola diirazné upozoriiuje na ukonceni kurzu v pfipad¢, ze se zadatel dostavi k praktickému vycviku pod
vlivem alkoholu nebo navykové a omamné latky. Autoskola si vyhrazuje pravo provérit stav zadatele pfi jistych
pochybnostech, zda neni ovlivnén alkoholem nebo navykovou ¢i omamnou latkou v sou¢innosti s Policii Ceské

republiky.

Pokud bude zadateli vysloven zdkaz fizeni motorovych vozidel v pribéhu kurzu, je povinen
o tom neprodlené autoskolu informovat. V takovém piipad¢ se povazuje vycvik za ukonceny ze strany zadatele,
nebude-li mozné po dohodé¢ mezi zadatelem a autoSkolou po jeho pieruSeni a po ukonceni zakazu v ramci
zakonnych podminek ve vycviku pokracovat.

\
y Odstoupeni od smlouvy ze strany Zadatele
Zadatel ma pravo odstoupit od smlouvy v ptipadé opravnéné stiznosti organim statniho odborného dozoru, nebo
bez udani divodu. Autoskole v ptipadé predasného ukonceni vyuky a vycviku ze strany zadatele vznika narok
na uhrazeni nakladt na provedeny vycvik a dale na smluvni pokutu ve vysi 4.000 K¢. Smluvni pokuta bude
zaucétovana do zavére¢ného vyuétovani kurzovného.

Vi
Zanechani studia
Pokud uplynula doba 6ti mésict, ve které se zadatel nezucastnil bez predchoziho jednani s autoSkolou zadného
druhu vyuky ani vycviku, (a v této dob¢é nepozadal autoskolu o ukonceni, ani o pferuseni anebo odklad dalsiho
vycviku), od posledni praktické jizdy (praktického vycviku), od ukonéeni teoretické (online) vyuky anebo pokud
od zahéjeni kurzu (vyuky a vycviku) nebyla splnéna online teorie (Moje studovna v aplikaci Moje autoskola, tj.
30 vyukovych videi a 47 kapitol u€ebnice) a v neposledni fade nebyl splnén ptistupovy test, vyhrazuje si autoskola
pravo povazovat takové jednani za zanechani studia. V takovém ptipadé, nebude-li dohodnuto jinak, bude vycvik
autoSkolou ukonéen a nevyCerpané $kolné nebude vraceno.
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VIl

Prakticky vycvik v Fizeni
Vyucovaci hodina trva 45 minut. Volba jedno nebo dvouhodinového vyucovaciho celku je na rozhodnuti
instruktora s pfihlédnutim k pribéhu vyucovaciho procesu a jeho potfebam a schopnostem Zadatele.
Vycvik v praktické jizdé objednava zak u jemu pridélené¢ho instruktora. Neucast omlouva zak nejméné 24 hodin
predem. Pokud se zak fadné neomluvi, bude mu uctovan neomluveny prostoj ve vysi 400 K¢ za vyucovaci hodinu.
Pii nespInéni 5ti tsp&$nych testti v aplikaci Moje autoskola, E-testy pied kazdou vycvikovou hodinou (jizdou) je
zakovi Gétovan storno poplatek ve vysi 200 K¢ a jizda je automaticky zruSena.
Misto stfidani a nastupu praktické jizdy mulze instruktor pfizpGsobit potifebé autoskoly
i 7adatele. Zakladem Wisp&§né spoluprace je vzajemna komunikace. Zadatel se zavazuje, 7e se ke cviéné jizdé
i zavéreéné zkousce dostavi ve stavu, kdy jeho zptisobilost nebude dle platnych pravnich norem vyloucena napft.
pozitim alkoholu, navykové a omamné latky apod.
Autoskola si vyhrazuje pravo provéfit stav zadatele pfi jistych pochybnostech, zda neni ovlivnén alkoholem nebo
navykovou & omamnou latkou v soudinnosti s Policii Ceské republiky. V piipadé, Ze Zzadatel zptisobi autokole
Skodu ve stavu vylucujicim zptisobilost k fizeni motorového vozidla, nese plnou odpovédnost za jeji nahradu.

VII
Zavérectné zkousky

Termin ukonceni vycviku urcuje autoskola a termin zavérecné zkousky na zadost autoskoly Obecni ufad obce
s rozsifenou pusobnosti. Pokud se zadatel nemize dostavit na objednany termin zkousky, omlouva se nejpozdéji
3 dny pied zahajenim zkousky, a to instruktorovi anebo vedeni autoskoly pomoci e-mailu, SMS nebo telefonicky.
Autoskola si vyhrazuje pravo nepfedvést k prvni, ani opakované zkousSce zadatele, ktery se bez fadné omluvy
nedostavil na predchozi zkousku, neuhradil stanoveny poplatek, a dale zadatele, jehoz nedostate¢na uroven
odborné zpusobilosti vylucuje tspésné sloZeni zkousky, a zadatel neuéinil zadny krok ke zvySeni své odborné
zpusobilosti napt. dopliiujicim vycvikem nebo konzultaci.

IX
Pojisténi

V cenach vycviku je zahrnuto zdkonné pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené provozem motorového vozidla,
se kterym je provadén vycvik.

X

Reklamace

Zadatel ma pravo spotiebitele na uplatnéni vyhrad k poskytovanym sluzbam, napiiklad pro porugovani objemu
poskytované vyuky a vycviku, nebo nepedagogickém jednani pracovniki autoskoly a porusovani etiky. Organem
vetejného statniho dozoru je v takovém piipadé piislusSny dopravné spravni utvar mistné piislusné obce s
roz$ifenou pusobnosti. Za vadu sluzby a divod k reklamaci se zasadn¢ nepovazuje neprospéch zadatele pfi
zéavérecné zkousce.

Xl
Zavérefna ustanoveni
Autoskola podle moznosti vyhovi pfani zadatele na Upravu studijniho planu a osobu instruktora. Provozovatel
autoSkoly si vyhrazuje pravo instruktora zadateli urcit. Pokud zadatel nesouhlasi s jakymkoli rozhodnutim
instruktora, miize se obratit na provozovatele autoskoly. Pokud zadatel nesouhlasi s rozhodnutim vedeni autoskoly,
ma pravo absolvovat dalsi vycvik a zkousku ve kterékoli jiné autoskole v Ceské republice. V takovém piipadé se
vyuka a vycvik ukonci podle pravidel pro odstoupeni od smlouvy ze strany zadatele.

X1l
Souhlas se zpracovanim osobnich udaji

Zadatel souhlasi se zpracovanim osobnich udajii nutnych k zahajeni a priibéhu vyuky a vycviku v autogkole a po
dobu stanovenou zakonem pied provedenim skartace daného vycviku.



